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GEBUHRENSATZUNG

der Kreisstadt Heppenheim fiir touristische Leistungen jeglicher Art

Aufgrund der §§ 5 und 51 der Hess. Gemeindeordnung, in der Fassung der
Bekanntmachung vom 7. Marz 2005 (GVBI. I S. 142) zuletzt geandert durch
Artikel 6 des Gesetzes vom 21. Juni 2018 (GVBI. S. 291), sowie der §§ 1, 2 und
10 des Hess. Gesetzes Uber kommunale Abgaben in der Fassung vom 24. Marz
2013 (GVBI. S. 134) zuletzt geandert durch Artikel 1 des Gesetzes vom
28. Mai 2018 (GVBI. S. 247), hat die Stadtverordnetenversammlung der
Kreisstadt Heppenheim in ihrer Sitzung am 30.08.2018 folgende
Geblhrensatzung beschlossen:

§ 1 Geltungsbereich

Die Geblhrensatzung gilt fir folgende touristische Leistungen der Kreisstadt
Heppenheim:

e Gruppenfiihrungen,

e Offentliche Fihrungen,

e Themenflihrungen und

e weitere touristische Leistungen.

Fir Leistungen, die nach dieser Satzung erbracht werden, gilt die
~Benutzungsordnung flr Stadt- und Themenflihrungen sowie Reiseleitungen®
entsprechend.

8§ 2 Gruppenfiihrungen

(1)Fur alle Standard- und Themenfithrungen werden nach einem
Baukastenprinzip die nachfolgenden Gebihren erhoben. Die Preise der
einzelnen Fihrungen werden von der Tourist-Information berechnet und u.a.
in Werbemitteln bekannt gegeben.

1. Grundmodul Erwachsene:
Flr eine Stadt- oder Laternenfiihrung mit einem Fuhrer/einer Flhrerin und
einer GruppengréBe bis 10 Personen wird je nach Dauer eine Geblhr laut
nachstehender Tabelle erhoben. Bei einer Fuhrung mit zwei
Fihrern/Flhrerinnen fallt das Grundmodul zweimal an. Bei Fihrungen mit
mehrstindiger Dauer wird das Modul pro Stunde mit der Flihrungsdauer
multipliziert.
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Dauer GruppengréBe bis Geblhr

Grundmodul Erwachsene
Bis 60 Min. 10 Personen 30,00 €
Bis 90 Min. 10 Personen 45,00 €

2. Zusatzmodul Erwachsene:
Einmalige Aufpreise flr Zusatzleistungen werden auf Basis der
nachfolgenden Tabelle berechnet.

Zusatzleistungen sind:
e Fremdsprache
e Kostim
e Wanderung
e szenische Darstellungen
e Flhrung auf der Burg

Bei Laternenfihrungen, bei denen standardmaBig zwei kostimierte
FUhrer/Fuhrerinnen fihren wird das Kostim nicht als Zusatzleistung

abgerechnet.

Dauer GruppengréBe bis Geblihr je Zusatzmodul
Erwachsene

Bis 60 Min. 10 Personen 10,00 €

90 Min. und mehr 10 Personen 15,00 €

3. Zusatzliche Teilnehmer/Teilnehmerinnen
Flr jede weitere Person, die Uber der genannten GruppengrtéBe von 10
Personen liegt, werden bei einer Fihrung mit einem Fuhrer/einer Flhrerin
folgende Geblihren berechnet:

Dauer Zusatzliche Person Einmaliger Aufschlag pro
Person je Zusatzleistung

Bis 60 Min. 3€ 1€

Bis 90 Min. 4 € 1€
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Bei langerer Flihrungsdauer wird wie beim Grundmodul die Gebuhr pro
Stunde mit der Fuhrungsdauer multipliziert und kaufmannisch gerundet.
Der Aufpreis fur die Zusatzleistung ist einmalig.

Reiseleitung/Busbegleitung

Gruppen mit eigenem Reisebus kénnen eine stundenweise Reiseleitung der
Kreisstadt Heppenheim buchen. Hierbei gelten ein Mindestsatz von drei
und ein Hochstsatz von acht Stunden pro Tag. Fur die Reiseleitung fallt ein
Stundensatz von 25 Euro pro angefangene Stunde zuzlglich einmalig 25
Euro Bearbeitungsgebihr an. Je nach Aufwand kbénnen zusatzlich
Einwegzuschlage erhoben werden, falls der stadtische Reiseleiter/die
Reiseleiterin vom Bus nicht mehr zum Ausgangsort Heppenheim zurlick
gebracht werden kann.

(2)Fir Kinder- und Jugendgruppenfithrungen (4 bis 14 Jahre) werden die
nachfolgenden GeblUhren erhoben. Die Preise der einzelnen Fuhrungen
werden von der Tourist-Information berechnet und u.a. in Werbemitteln
bekannt gegeben.

1.

Grundmodul Kinder:

Flr eine Stadt- oder Laternenfiihrung mit einem Fuhrer/einer Fihrerin und
einer GruppengréBe bis 20 Kinder wird je nach Dauer eine Gebihr laut
nachstehender Tabelle erhoben. Bei einer Flhrung mit zwei
Fihrern/Flhrerinnen fallt das Grundmodul zweimal an. Bei Fihrungen mit
mehrstindiger Dauer wird das Modul pro Stunde mit der Fuihrungsdauer
multipliziert.

Dauer GruppengréBe bis Einmalige Gebihr

Grundmodul Kinder

Bis 60 Min. 20 Kinder 30,00 €

Bis 90 Min. 20 Kinder 45,00 €

Zusatzmodul Kinder:
Einmalige Aufpreise flr Zusatzleistungen werden auf Basis der
nachfolgenden Tabelle berechnet.

Zusatzleistungen sind:
e Fremdsprache
e Kostim
¢ Wanderung
e szenische Darstellungen
e Fihrung auf der Burg
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Bei Laternenfiihrungen, bei denen standardmaBig zwei kostimierte
FlUhrer/Fuhrerinnen fihren wird das Kostim nicht als Zusatzleistung
abgerechnet.

Dauer GruppengréBe bis einmalige Gebuhr
je Zusatzmodul Kinder
Bis 60 Min. 20 Kinder 10,00 €
90 Min. und mehr 20 Kinder 15,00 €
3. Zusatzliche Teilnehmer/Teilnehmerinnen

Fir jedes weitere Kind, das Uber der genannten GruppengréBe von 20
Kindern liegt, werden bei einer Fihrung mit einem Flhrer/einer Flhrerin
folgende Geblihren berechnet:

Dauer Zusatzliches Kind Einmaliger Aufschlag pro
Kind je Zusatzleistung

Bis 60 Min. 1,50 € 0,50 €

Bis 90 Min. 2,00 € 0,50 €

Bei langerer Fihrungsdauer wird wie beim Grundmodul die Gebuhr pro
Stunde mit der Flihrungsdauer multipliziert und kaufmannisch gerundet.
Der Aufpreis flr die Zusatzleistung ist einmalig.

§ 3 Offentliche Fiihrungen

(1) Offentliche Fiihrungen werden in einem regelmaBigen Turnus angeboten und
zu Beginn der Saison festgelegt.

1. Die Gebuhr flr eine offentliche Fihrung entspricht dem Preis flr die

zusatzlichen  Teilnehmer/Teilnehmerinnen der jeweiligen Flhrung.
Offentliche Filhrungen werden immer mit dem jeweiligen Flhrungspreis
pro Person/pro Kind in Euro angeklndigt.

Zu Werbezwecken ko6bnnen ,2 fir 1 Gutschein-Aktionen™ in
Zusammenarbeit mit Print- und Onlinemedien oder Unterklnften
durchgeflhrt werden.
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(2) Inhaber der Heppenheim-Karte erhalten bei o6ffentlichen Flhrungen eine
ErmaBigung der Gebuhren in Hohe von 50 Prozent.

§ 4 Stornierung

(1)Eine Stornierung der Stadtfuhrung ist bis spatestens 24 Stunden vor der
gebuchten Leistung schriftlich mdoglich. Bis 10 Tage vor der gebuchten
Leistung ist die Stornierung kostenfrei. Bei einer spateren Stornierung, wird
eine Stornogebihr in H6he von 50 Prozent der vereinbarten Gebuhr fallig.
Wird die Flhrung ohne vorherige Information der Tourismus-Information
nicht wahrgenommen, ist die Gebuhr in vollem Umfang zu entrichten.

(2)Wird die Fihrung auf Grund hdéherer Gewalt vom Veranstalter abgesagt,
entfallt die Gebuhrenpflicht fir die Teilnehmer. Wurde die Gebuhr bereits im
Voraus entrichtet, wird diese von Amts wegen zuriickerstattet.

§ 5 Wartezeit

Die FUhrer/FUhrerinnen halten eine Wartezeit von 15 Minuten am vereinbarten
Treffpunkt ein. Ist die Gruppe bis dahin nicht erschienen, gilt die Fihrung als
ausgefallen und der vereinbarte Leistungspreis ist in vollem Umfang zu
entrichten.

8§ 6 Weitere touristische Leistungen

Die Kreisstadt Heppenheim bietet weitere kostenpflichtige touristische Leistungen
an, deren Gebihren oder Preise von der Tourist-Information festgelegt werden:

1. Pauschalangebote, zum Beispiel Flihrungen mit gastronomischem Angebot
oder Kombinationen aus Ubernachtung, Festspielkarte und gastronomischem
Angebot werden auf der Grundlage des Angebotes kalkuliert.

2. Touristische Waren, regionale Produkte und weitere Dienstleistungen kénnen
in der Tourist-Information erworben werden. Die Produktauswahl obliegt der
Tourist-Information. Der Verkaufspreis richtet sich nach dem Einkaufspreis
bzw. den Produktionskosten. Dabei sind Preisbindungen zu berlcksichtigen.

8§ 7 Umsatzsteuer

Die hier festgesetzten Geblihren verstehen sich inklusive der gesetzlich
geltenden Umsatzsteuer.
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§ 8 Ausnahmeregelungen

In besonderen Fallen (z.B. ,Tag des offenen Denkmals", ,Deutscher Mihlentag")
und bei FuUhrungen in stadtischem Interesse (z.B. zur Stadtreprasentation,
Wirtschaftsforderung, bei Stadtepartnerschaften), kann diese Geblhrenordnung
fuir kostenfreie Fihrungen anlasslich der jeweiligen Thematik auBer Kraft gesetzt
werden. Hierliber entscheidet der Magistrat.

8§ 9 Inkrafttreten

Diese Geblhrensatzung tritt am 1.1.2019 in Kraft. Die bisherige
Gebiihrensatzung vom 12.05.2005 in der Fassung der 3. Anderung vom
21.07.2015 tritt zum 31.12.2018 auBer Kraft.

Grundsatzung

beschlossen am: 30.08.2018
ausgefertigt am: 19.09.2018
veroffentlicht am: 25.09.2018

in Kraft getreten am: 01.01.2019



